Allgemeine Geschaftsbedingungen fir Bestellungen beim austernbank verlag
Stand 15. September 2011

1.

Geltungsbereich

Alle Lieferungen des austernbank verlags erfolgen ausschliel3lich aufgrund
der nachstehenden Geschaftsbedingungen.

Der Kaufer erkennt sie mit Abgabe der Bestellung (Uber die Webseite, per
email, Brief, Telefon) an.

Abweichende Bedingungen des Kaufers werden nicht anerkannt. Sie bedurfen
vorab der schriftlichen Zustimmung des Verlags.

Die Anderung der Allgemeinen Geschaftsbedingungen behalt sich der
austernbank verlag vor.

. Angebot und Vertragsschluss

Mit der Bestellung erklart der Kaufer verbindlich, die Ware erwerben zu
wollen.

Der Vertrag mit dem austernbank verlag kommt durch die Zusendung der
bestellten Ware zustande.

Der Versand und die Rechnungslegung fur die bestellte Ware erfolgt durch
Sigloch Distribution GmbH & Co. KG.

Die Titel sind lieferbar soweit verfigbar. Noch nicht lieferbare Titel werden
unmittelbar nach Erscheinen versendet.

Wird auf Verlangen des Kaufers die Ware nach einem anderem Ort als dem
Erfallungsort versendet, so geht die Gefahr auf den Kaufer tber, sobald die
Sache dem Spediteur, dem Frachtfihrer oder der sonst zur Ausfiihrung der
Versendung bestimmten Person oder Anstalt ausgeliefert wurde.

Eine Lieferverpflichtung besteht nicht.

Widerrufsrecht

Der Kaufer kann seine Bestellung innerhalb von 14 Tagen schriftlich (per
email oder Brief) ohne Angabe von Griinden oder durch Rucksendung der
Ware widerrufen. Die Frist beginnt mit Eingang der Ware.

Im Falle des Widerrufs muss der Kaufer die Ware zuriicksenden.
Ricksendungen missen immer frei gemacht werden.

Rlcksendekosten werden vom austernbank verlag erstattet, wenn es sich um
eine falsch gelieferte oder mangelhafte Ware handelt.

Eventuell bereits geleistete Zahlungen werden erstattet.

Der austernbank verlag behalt sich Wertersatz fiir eine Verschlechterung der
Ware vor, die auf Ingebrauchnahme beruht, die Gber die Prufung hinausgeht.
Der Widerruf ist schriftlich zu richten an:

austernbank verlag

Bettina Deinnger

Ohlstadter Stral’e 31 A

81373 Miuinchen

oder an deininger@austernbank-verlag.de

Die Rucksendung der Ware ist zu richten an:

Sigloch Distribution GmbH & Co. KG

Sigloch Verlagservice / austernbank verlag



Remissionsabteilung
Tor 6-10

Am Buchberg 8
74572 Blaufelden

. Preise und Versandkosten

Die Preise sind Endpreise in Euro und enthalten die gesetzliche
Mehrwertsteuer. Die angegebenen SFr-Preise sind unverbindliche
Preisempfehlungen.

Der austernbank verlag liefert an Endkunden innerhalb Deutschland
versandkostenfrei und auf Rechnung.

Der austernbank verlag liefert an Endkunden ins Ausland fur eine
Versandkostenpauschale von 9 EUR. Daruber hinaus orientiert sich das Porto
der Sendung am Gewicht.

Bei Lieferungen ins Ausland tbernimmt der Kunde die zuséatzlichen Steuern
und Zolle.

Wir behalten uns vor, ab einem Rechnungsbetrag von 100 Euro bei
Endkunden/ Neukunden und ab einem Rechnungsbetrag von 500 Euro bei
Buchhandlungen zunéachst per Vorkasse zu beliefern.

Preisanderungen bleiben vorbehalten.

. Zahlungs- und Lieferbedingungen

Mit Annahme der Sendung gelten die Zahlungs- und Lieferbedingungen des
austernbank verlags als anerkannt. .

Die Lieferung erfolgt auf Rechnung des Empfangers. Sofern nicht anders
vereinbart, erfolgt die Lieferung ab Lager an die vom Besteller angegebene
Adresse.

Bis zur vollstéandigen Begleichung aller Forderungen bleibt die gelieferte
Ware Eigentum des austernbank verlags

Die Rechnung ist fallig innerhalb von 14 Tagen rein netto nach
Rechnungsstellung.

Nach Ablauf dieser Frist tritt Verzug ein. Der austernbank verlag ist
berechtigt, Verzugszinsen in Héhe von 5 %-Punkten tGber dem jeweiligen von
der Deutschen Bundesbank bekannt gegebenen Basiszinssatz zu berechnen.
Kann der Verlag einen hoheren Verzugsschaden nachweisen, kann er diesen
geltend machen.

Der Kaufer ist nicht berechtigt, Anspriiche aus dem Kaufvertrag abzutreten.
Teillieferungen sind zul&ssig.

Verbindliche Liefertermine missen schriftlich vereinbart werden.

. Gewahrleistung

Der Kaufer hat die Lieferung bei Eingang unverzuglich auf Mangel und
Vollstandigkeit unverziglich zu untersuchen.

Offensichtliche Mangel missen dem Verlag innerhalb von zwei Wochen nach
Erhalt der Ware schriftlich reklamiert werden.

Beanstandete Ware darf nur mit dem schriftlichen Einverstandnis des
Verlages zurtickgesandt werden. Ungenehmigte Ricksendungen und
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Riucksendungen ohne Bezugsdaten werden nicht bearbeitet und gehen
unbearbeitet an den Absender zurick.
Mangelhafte, beschadigte oder falsch gelieferte Ware wird ersetzt.

. Anwendbares Recht, Erfullungsort, Datenschutz

Es gilt das Recht der Bundesrepublik Deutschland.

Gerichtsstand ist Munchen.

Der austernbank verlag ist zur Verarbeitung und Speicherung der
elektronischen Daten des Kaufers nach den Bestimmungen des
Datenschutzgesetztes berechtigt und verwendet diese nur in den
Geschaftsbeziehungen mit dem Kaufer.

Die Daten werden zur ordnungsgemalen Abwicklung des Bestellvorganges
einschliellich der Auslieferung und Abrechnung erhoben.

Der Kunde erklart sich mit der Ubermittlung seiner personenbezogenen
Daten an ein Inkassounternehmen, das in gleichem Mal3e an die Einhaltung
der datenschutzrechtlichen Vorschriften gebunden ist, einverstanden.

Schlussbestimmung

Sollte eine Regelung dieser Allgemeinen Geschaftsbedingungen unwirksam sein,
bleibt die Wirkung der Allgemeinen Geschéaftsbedingungen im Ubrigen
unberihrt. Entsprechendes gilt fir eine Regelungsliicke.
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